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Abstrak

Novia Purnamasari, 2024. Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak dan Sanksi
Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak PBB-P2 di Kota Bandung Tahun
2024. Skripsi Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Insan Cendekia Mandiri Bandung. Dibimbing oleh Ibu Dinda Ayu Izmi, SE., M.AK.

PBB-P2 merupakan salah satu jenis pajak daerah yang sangat penting bagi
pendanaan pembangunan daerah. Setiap masyarakat wajib membayar pajak sesuai
dengan ketentuan perundang-undang yang berlaku tanpa adanya paksaan. Salah
satu unsur yang mempengaruhi kepatuhan wajib pajak adalah kesadaran wajib
pajak serta adanya sanksi perpajakan untuk memberikan efek jera. Namun tidak
semua wajib pajak patuh akan membayar pajaknya tepat waktu. Tujuan penelitian
ini untuk mengetahui besarnya pengaruh kesadaran wajib pajak dan sanksi

perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak PBB-P2 di Kota Bandung.

Populasi penelitian ini adalah wajib pajak PBB-P2 yang terdaftar di
Bapenda Kota Bandung sebanyak 442.987, dan dilakukan penarikan sampel
sebanyak 100 orang. Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan kuesioner,
menggunakan teknik analisis deskriptif dan menggunakan metode kuantitatif. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa kesadaran wajib pajak dan sanksi perpajakan
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak PBB-P2 di Kota
Bandung.

Kata Kunci: Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi Perpajakan, Kepatuhan Wajib Pajak,
PBB-P2, Kota Bandung



Abstract

Novia Purnamasari, 2024. The Effect of Taxpayer Awareness and Tax Sanctions
on PBB-P2 Taxpayer Compliance in the City of Bandung in 2024. Thesis of the
Accounting Study Program, Faculty of Economics and Business, Insan Cendekia
Mandiri University, Bandung. Guided by Mrs. Dinda Ayu Izmi, SE., M.Ak.

PBB-P2 is one of the Regional tax nis which is very important for regional
development funding. Every community is obliged to pay taxes in accordance with
the provisions of the applicable laws without coercion. One of the elements that
affects taxpayer compliance is taxpayer awareness and the existence of tax
sanctions to provide a deterrent effect. However, not all compliant taxpayers will
pay their taxes on time. The purpose of this study is to determine the magnitude of
the influence of taxpayer awareness and tax sanctions on the compliance of PBB-
P2 taxpayers in the city of Bandung.

The population of this study is 442,987 PBB-P2 taxpayers registered with
the Bandung City Bapenda, and a sample of 100 people was drawn. Data collection
was carried out using questionnaires, using descriptive analysis techniques and
using gquantitative methods. The results of the study show that taxpayer awareness
and tax sanctions have a positive and significant effect on the compliance of PBB-
P2 taxpayers in the city of Bandung.

Keywords: Taxpayer Awareness, Tax Sanctions, Taxpayer Compliance,
PBB-P2, Bandung City
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