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ABSTRAK 

Karena turnover intention dapat berdampak pada efektivitas organisasi dan 

stabilitas tenaga kerja, hal ini menjadi masalah krusial dalam manajemen sumber 

daya manusia. Work-life balance dapat terpengaruh oleh tuntutan pekerjaan yang 

tinggi dan kegiatan operasional yang berat, yang pada akhirnya dapat menyebabkan 

overwork. Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji bagaimana keseimbangan 

kehidupan kerja dan beban kerja berlebih memengaruhi niat karyawan untuk 

meninggalkan Divisi Operasional PT Sanguin Gastro Indonesia. 

Penelitian ini menggunakan strategi penelitian eksplanatori dengan 

metodologi kuantitatif. Populasi penelitian terdiri dari 30 karyawan yang dipilih 

menggunakan teknik pengambilan sampel jenuh. Analisis regresi linear berganda, 

uji-t, uji-F, dan koefisien determinasi digunakan untuk menganalisis data yang 

dikumpulkan melalui kuesioner. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa keseimbangan kehidupan kerja tidak 

memiliki pengaruh parsial yang signifikan (t = 1,304; p = 0,203), sedangkan beban 

kerja berlebih memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap niat untuk keluar 

dari perusahaan (t = 3,050; p = 0,005). Secara simultan, keseimbangan kehidupan 

kerja dan beban kerja berlebih memiliki dampak yang signifikan terhadap niat 

untuk keluar dari perusahaan (F = 7,100; p = 0,003), dengan nilai R² sebesar 0,345. 

Kesimpulannya, keseimbangan kehidupan kerja tidak memiliki pengaruh 

parsial yang nyata terhadap niat karyawan untuk keluar, sedangkan beban kerja 

berlebih secara signifikan meningkatkan niat tersebut. Oleh karena itu, guna 

menekan tingkat turnover, organisasi perlu memperbaiki manajemen beban kerja 

dan lingkungan kerja. 

Kata kunci: Manajemen sumber daya manusia, turnover intention, work-life 

balance, dan overwork. 
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ABSTRACT 

Since turnover intention may have an impact on organizational effectiveness 

and workforce stability, it is a crucial problem in human resource management. 

Work-life balance may be impacted by high job demands and demanding 

operational operations, which can lead to overwork. The purpose of this study is to 

investigate how work-life balance and overwork affect employees' intentions to 

leave PT Sanguin Gastro Indonesia's Operational Division. 

This study used an explanatory research strategy in conjunction with a 

quantitative methodology. Thirty employees made up the population, all of whom 

were chosen using saturation sampling. Multiple linear regression, t-tests, F-tests, 

and the coefficient of determination were used to assess the data that were gathered 

via questionnaires. 

The findings indicated that work-life balance had no significant partial 

influence (t = 1.304; p = 0.203), whereas overwork had a positive and significant 

effect on turnover intention (t = 3.050; p = 0.005). Work-life balance and overwork 

both had a substantial impact on turnover intention at the same time (F = 7.100; p 

= 0.003), with an R2 value of 0.345. 

In conclusion, work-life balance has no discernible partial effect on 

employees' intention to leave, whereas overwork greatly raises such intention. 

Therefore, in order to lower staff turnover, the organization should enhance 

workload management and working environment. 

Keywords: Human resource management, employees, turnover intention, 

work-life balance, and overwork. 
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